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Informatie
Kijk ook eens op www.wijkgerichtwerken.nl. Hier is veel informatie te vinden over uw wijk. 
Hebt u vragen, neem dan contact op met wijkmanager Manon Karssen, telefoonnummer 
(073) 615 58 35 of mail naar wijkgerichtwerken@s-hertogenbosch.nl. Deze nieuwsbrief is een 
initiatief van de gemeente ’s-Hertogenbosch.

 www.wijkgerichtwerken.nl

Sinds het voorjaar van 2009 is Monique 
sociaal wijkbeheerder. Bijna dagelijks 
trekt ze met haar collega Hans van 
Geloven de wijk in. ‘Ik kijk naar overlast 
en signaleer als er ergens problemen 
zijn’, zegt ze over haar werk. ‘Het gaat 
niet alleen om fysieke zaken maar ook 
over bijvoorbeeld jongerenoverlast. Ik 
speel dit door naar de jongerenwerker in 
de wijk zodat dit soort zaken ook snel 
opgepakt kunnen worden.’ Wijkbewo-
ners kennen haar ondertussen. Ze 
spreken haar aan als ze haar tegenkomen 
in de wijk. ‘Ze weten dat ze bij mij 
kunnen melden als er ergens overlast is 
of iets niet goed loopt.’ 

Beste aanpak
Samen met de leden van het leefbaar-
heidsteam Maaspoort organiseerde 
Monique de wijkschouw. Het team 
bestaat uit medewerkers van de gemeen-
te, de politie, de woningcorporaties en 

Buurschappenlaan, Haalderen en Eimeren

Wijkschouw is echt nuttig
Om nog beter signalen van wijkbewoners op te vangen, was er op 24 juni een 
wijkschouw waarvoor de bewoners van de Buurschappenlaan, Haalderen en Eimeren 
waren uitgenodigd. ‘Samen met bewoners wandelen we dan door de wijk. We luisteren 
goed naar hun wensen en samen kijken we of er problemen zijn en hoe we die het beste 
aan kunnen pakken’, vertelt Monique Stams, sociaal wijkbeheerder van Zayaz. 

Welzijnsonderneming Divers. Regelmatig 
bespreken zij de leefbaarheid in de wijk 
en jaarlijks gaan ze er op bezoek. 
Monique is tevreden met de opkomst 
tijdens de wijkschouw. ‘Er waren zo’n 
dertig buurtbewoner s. Samen met hen 
zijn we door de wijk gewandeld’, vertelt 
Monique. ‘Er kwamen vooral fysieke 
problemen aan de orde: te weinig 
parkeerplaatsen, slechte verlichting. Veel 
zaken voor beheer openbare ruimte. We 
hebben alles opgeschreven zodat we 
daar later weer op terug kunnen komen. 
Een aantal zaken konden meteen 
geregeld worden. Joris van Strien van 
beheer openbare ruimte van de gemeen-
te heeft met bewoners afspraken 
gemaakt om onkruid te verwijderen. Dat 
is meteen de volgende week al gebeurd.’

Grootschalig onderhoud
‘Nog voor het einde van het jaar start 
Zayaz met grootschalig onderhoud van 

de woningen aan de Buurschappenlaan, 
Haalderen en Eimeren’, weet Monique. 
Ook daarover stelden wijkbewoners 
vragen. ‘Maar voor aanvang van de 
werkzaamheden gaat Zayaz eerst nog 
met de bewoners om tafel’ Terugkijkend 
op de wandeling met wijkbewoners is 
Monique positief.‘ Zij kijken toch met 
andere ogen. Zij wonen daar, weten 
precies wat er aan de hand is. Zo’n 
wijkschouw is echt nuttig.’

Turgay Aslan (politie) tijdens de wijkschouw in gesprek met buurtbewoners.

      


